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TLS1.2 への対応についてのお知らせ 

Office 365 、 Outlook で必要な、TLS1.2 への対応についてご案内します。  

 

本お知らせでは、Outlook 2016 / 2013 / 2010 から Exchange Online に接続

する際に TLS 1.2 が利用されるようにする方法についてご案内します。 

 

Office 365 の利用について Office 365 管理センター内、メッセージセンターの、 

MC126199 や KB4057306 で以下が案内されています。 

・ TLS 1.2 への移行が必要 

・ 2018 年 3 月 1 日に TLS 1.2 未満のサポートが無効化される予定 

 

Update 

※TLS 1.1/1.0 の無効化は 2018 年 10 月 31 日に延期されました。 

対策する内容は変わりませんので、できる限り早めの対応をお願いいたします。 

 

こちらの対応のために Outlook 2016 / 2013 / 2010 から Exchange Online へ

接続する場合、OS のバージョンにより追加の設定が必要になる場合があります。 

  



・ Windows 8.1 / 10 では既定で TLS 1.2 が有効にされているため追加の設定

は必要ありません。 

・ Windows 7 や 8 では 2018 年 2 月末までに作業を行い TLS 1.2 が利用さ

れるようにする必要があります。 

 

なお、Microsoft のセキュリティチームからは、以前より TLS 1.2 の利用を推奨

する内容で案内されています。 

 

リンク：[IT 管理者向け] TLS 1.2 への移行を推奨しています 

 

本件資料に記載のない内容としては、下記情報をあわせてご参考としていただけれ

ば幸いです。 

 

リンク：[Office 365 への TLS 1.2 の実装に対する準備] 

 

Windows 7 および 8 をご利用のお客様は以下の手順をご確認の上、設定につい

ての検討をお願いいたします。 

設定手順ファイルをダウンロードし、ご参照ください。 

 

ダウンロード：「Office 365 TLS1.2 対応」 

https://blogs.technet.microsoft.com/jpsecurity/2017/07/11/tlsmigration/
https://support.microsoft.com/ja-jp/help/4057306/preparing-for-tls-1-2-in-office-365
https://www.yrl.com/support/mscloud/info/2018/files/20180129_01.pdf

